
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
  

Client : Mairie de Bayonne 
 
Collectivité territoriale de proximité, la Ville de 
Bayonne remplit des missions multiples dans de 
nombreux domaines, parmi lesquels : écoles et 
petite enfance, état civil, élections, action sociale, 
urbanisme, propreté urbaine, espaces verts, 
stationnement, sports, culture, voirie, sécurité et 
tranquillité publique... 
 
Près de 1 000 agents territoriaux des services de 
la Ville travaillent quotidiennement à la mise en 
œuvre des services publics locaux et des actions 
destinées à satisfaire les besoins de la population 
locale. 
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Le contexte :  

 

L’entrée en application du Règlement Général sur la 

Protection des Données (RGPD) le 25/05/2018 ainsi que 

l’adaptation de la Loi relative à l'informatique, aux fichiers 

et aux libertés le 22/06/2018 constituent le contexte 

réglementaire à l’origine de cette mission. 

 

Le projet : 

 

En vue de sa mise en conformité au RGPD, la Mairie de 
Bayonne a souhaité amorcer des actions de conformité par 
un audit complet et la sensibilisation du personnel, pour 
poursuivre avec la mise en œuvre des chantiers avec 
l’appui d’un DPO externalisé.  
 

Le périmètre pris en compte : 

 

• +30 ateliers d’audit sur +20 jours ; 

• +50 personnes sensibilisées en présentiel ; 

• Tous les agents sensibilisés en e-learning ; 

• 30 jours de DPO externalisé par an. 

Caractéristiques de la prestation SRC :  

▪ Type : accompagnement forfaitaire ; 
▪ Durée : 21 jours pour l’audit et 30 jours 

annuels pour le DPO externalisé ; 
▪ Profils intervenants : consultants 

RGPD (profil juridique), consultant SSI 
(profil gouvernance SSI) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dans ce cadre SRC Solution a été retenu par la 
Mairie de Bayonne pour réaliser les actions 
suivantes : 

• Aider à la désignation de Référents RGPD 
au sein de chaque direction ; 

• Sensibiliser en présentiel les Référents 
RGPD, tous appelés à participer à l’audit et 
aux actions de mise en conformité ; 

• Sensibiliser en e-learning l’ensemble des 
autres agents de la mairie ;  

• Auditer l’ensemble des directions de la 
mairie, soit plus de 30 ateliers ; 

• Produire un rapport d’audit exposant le 
niveau de conformité initial de la mairie ; 

• Produire un plan d’actions de mise en 
conformité ; 

• Piloter le plan d’actions aux côtés des 
Référents RGPD ; 

• Mettre en œuvre tous les livrables de mise 
en conformité relevant des missions du DPO, 
à commencer par le registre des traitements.  

 

Calendrier de la mission : 

• Réalisation de toute la démarche d’audit et des 
sensibilisations sur le premier semestre ; 

• Exercice de la mission de DPO externalisé en 
parallèle depuis le premier jour ; 

• Montée en charge de la mission de DPO à 
compter de la restitution de l’audit. 
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SRC Solution, depuis sa création en 2004, se 
concentre sur la production de prestations à forte 
valeur ajoutée pour ses clients, véritable cabinet de 
conseil et d’ingénierie spécialisé dans les domaines 
des Systèmes Réseaux et Télécoms, de la Sécurité 
des Systèmes d’Informations et dans la protection des 
données à caractère personnel. 
 
Nos axes de différenciation par rapport à un cabinet 
de conseil classique sont les suivants : 

• Un niveau d’expertise technique forte de ses 
consultants (formation initiale, expériences 
professionnelles antérieures, veille technologique 
permanente…) ; 

• Une forte capacité à prendre en compte les 
aspects fonctionnels, usages et stratégiques 

• L’apport et la complémentarité de nos 3 pôles de 
compétences (en particulier l’apport du pôle SSI 
pour les projets RGPD) ; 

• La diversité de ses consultants et de leurs 
origines fait la richesse de notre équipe 
pluridisciplinaire. 

 
Dans le cadre de nos accompagnements RGPD nous 

utilisons une grille de conformité comportant plus de 
50 critères issus de nombreuses réglementations 
(RGPD, loi Informatique et Libertés, règlement e-
Privacy, Directive NIS, LPM, etc.) et référentiels (ISO 
27001, 27005, 27006, 27007, etc., guides de l’ANSSI 
et de la CNIL, etc.). 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


